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Matriz de Exame 

Época Normal – setembro de 2026 

Duração da prova: 90 minutos 

Tipo de prova:  teórica    prática  

Disciplina – FTEC3 

Módulo 36 – Ideias e oportunidades de negócio 

 

Código – 7853 

 

1 – Modalidade da prova 

 

O Exame do Módulo 36 – Ideias e oportunidades de negócio, da disciplina de FTEC3, será de caráter teórico, com 

prova escrita (90 minutos). A prova escrita será cotada para 200 pontos. 

 

2 – Conteúdos, Objetivos e Cotação 

PROVA ESCRITA 

 

Conteúdos selecionados para a realização do Exame, com vista a atingir os objetivos apresentados. 

Conteúdos Objetivos Cotação 

Criação e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negócio 

• Noção de negócio sustentável 

• Identificação e satisfação das necessidades 

o Formas de identificação de necessidades de 

produtos/serviços para potenciais 

clientes/consumidores 

o Formas de satisfação de necessidades de 

potenciais clientes/consumidores, tendo presente 

as normas de qualidade, ambiente e inovação 

Sistematização, análise e avaliação de ideias de negócio 

• Conceito básico de negócio 

o Como resposta às necessidades da sociedade 

• Das oportunidades às ideias de negócio 

o Análise de uma ideia de negócio - potenciais 

clientes e mercado (target) 

o Descrição de uma ideia de negócio 

• Noção de oportunidade relacionada com o serviço a clientes 

Análise de experiências de criação de negócios 

• Modelos de negócio 

o Benchmarking 

o Parceria de outsourcing 

o Franchising 

o Estruturação de raiz 

Financiamento, apoios e incentivos à criação de negócios 

• Parcerias 

Desenvolvimento e validação da ideia de negócio 

• Economia de mercado e economia social – 

empreendedorismo comercial e empreendedorismo social 

 

•  Identificar os desafios e problemas como 

oportunidades. 

• Identificar ideias de criação de pequenos 

negócios, reconhecendo as necessidades 

do público-alvo e do mercado. 

• Descrever, analisar e avaliar uma ideia 

de negócio capaz de satisfazer 

necessidades. 

• Reconhecer a viabilidade de uma 

proposta de negócio, identificando os 

diferentes fatores de sucesso e 

insucesso. 

• Reconhecer as características de um 

negócio e as atividades inerentes à sua 

prossecução. 

 

200 

pontos 
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3 – Orientações para estudo 

 

• Leitura e interpretação dos conteúdos do módulo 7853 (módulo 36). 

• Estudo do portfólio construído ao longo do módulo. 

• Estudo de vocabulário específico do módulo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


